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يسمح نظايسمح نظام Therap لمقدمي الخدمات بتوثيق حوادث الأشخاص ذوي الإعاقة الواجب
، GER إنشاء وحفظ وتقديم GER Submit الإبلاغ عنها. يمكن للمستخدمين الذين لديهم دور

GER الموافقة على GER ويمكن للمستخدمين الذين لديهم دور اعتماد

1. انقر فوق ارتباط جديد بجوار تقارير الأحداث العامة (GER) من علامة التبويب الفردية

2. حدد البرنامج المحدد



3. حدد فردًا محددًا

4.يحتوي برنامج GER على أربع خطوات وهي المعلومات الأساسية ومعلومات الحدث والإجراءات
المتخذة والمعاينة



معلومات اساسية:

1.في قسم المعلومات الأساسية ، أدخل حقلي تاريخ الحدث وتاريخ التقرير. حدد “تم الإبلاغ
بواسطة وعلاقة المراسل بالفرد” من القائمة المنسدلة

2.في قسم “أساسيات الحدث” ، حدد “نوع الحدث” و “مستوى الإعلام”. يمكنك أيضًا ملء حقول
الموقع والعنوان ووصف ما حدث قبل حقول الحدث ولكنها ليست إلزامية
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في قسم إساءة الاستخدام / الإهمال / الاستغلال في حالة ملاحظة أي إساءة أو إهمال أو
استغلال أثناء الحادث ، انقر فوق نعم بجانب إساءة الاستخدام أو الإهمال أو

الاستغلال وحدد النوع من القائمة المنسدلة وإلا حدد لا
إذا حددت أخرى من القائمة المنسدلة ، فقد ذكرت النوع في الحقل إذا كان غير ذلك

بعد ذلك اضغط على زر التالي



إصابة الحدث:

يرجى تحديد وقت الإصابة في حقل وقت الإصابة وإلا حدد المربع بجوار غير معروف
حدد ما إذا كان قد تم رصد الحادث أو اكتشافه من هذا الحدث كان الحقل. إذا حددت تمت

ملاحظته ، فسيتم قفل تاريخ / وقت الاكتشاف
حدد الموقع المحدد ونوع الإصابة وسببها وشدتها من القائمة المنسدلة لهذه الحقول.

يمكنك أيضًا ذكر لون وحجم الإصابة
اختر أجزاء الجسم المصابة بالضغط على زر مخطط الجسم في قسم (أجزاء) الجسم

أدخل ملخص الحادث
إذا تم ملء جميع الحقول الإلزامية ، انقر فوق الزر “التالي”





ستتم إضافة معلومات الحدث في نموذج GER. انقر فوق الزر “تعديل” أو “إزالة” لتعديل الحدث
أو إزالته وإلا انقر فوق الزر “التالي”

حدث آخر:

اختر نوع الحدث من القائمة المنسدلة
أدخل “وقت الحدث” إذا كان معروفًا بخلاف ذلك ، فحدد المربع بجوار “غير معروف”

حدد ما إذا كان قد تم رصد الحادث أو اكتشافه من هذا الحدث كان الحقل. إذا حددت تمت
ملاحظته ، فسيتم قفل تاريخ / وقت الاكتشاف

اختر الموقع المحدد من القائمة المنسدلة وأدخل ملخص الحدث
إذا تم ملء جميع الحقول الإلزامية ، انقر فوق الزر “التالي”



ستتم إضافة معلومات الحدث في نموذج GER. انقر فوق الزر “تعديل” أو “إزالة” لتعديل الحدث
أو إزالته وإلا انقر فوق الزر “التالي”



الإجراءات المتخذة:

1. يمكنك إدخال المعلومات المناسبة في حقول الإجراءات التصحيحية المتخذة وخطة الإجراءات
التصحيحية المستقبلية ضمن قسم الإجراءات المتخذة
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حدد المربع الموجود بجوار Notified؟ تحت قسم التنبيهات ،. سيمتد النموذج للسماح لك
بإدخال معلومات حول من تم إخطاره بشأن الحدث

يمكنك إرفاق أي ملف أو مسحه ضوئيًا بالنقر فوق إضافة ملف أو مسح ملف ضوئيًا ضمن قسم
المرفقات الخارجية

بعد ذلك اضغط على زر معاينة في الركن الأيمن السفلي



معاينة:

في قسم المعاينة ، يمكن للمستخدمين الذين لديهم دور مراجعة GER إضافة تعليقات
مراجعة / متابعة

يمكن إضافة الصور من خلال النقر على زر “إضافة صورة” بجانب “إرفاق صورة”



بعد إدخال المعلومات اضغط على زر حفظ لحفظ GER. انقر فوق الزر إرسال لتقديم
GER التسجيل للموافقة عليه. انقر فوق زر الموافقة للموافقة على


